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Вступ 

 

Мета викладання дисципліни «Організація даних в інформаційних 

системах» – формування знань та вмінь для роботи з базами даних. Освоєння 

дисципліни дозволить майбутнім фахівцям отримати необхідні навички роботи 

з системами управління баз даних в IT-системах різних типів. 

 

Курсова робота присвячена розробленню програмного забезпечення для 

організації взаємодії програмного застосунку з базою даних. Задачі роботи 

включають проєктування та реалізацію бази даних з відповідним програмним 

продуктом, яка містить декілька зв’язаних між собою об’єктів. Основна увага 

приділена створенню та використанню достатньо складної бази даних з 

відповідним забезпеченням основних дій користувачів різних категорій за 

різними правами доступу. 

Ця робота охоплює основні етапи виконання курсової роботи з 

застосуванням реляційної моделі даних та СУБД: виявлення основних об’єктів 

предметної області, необхідних користувачу запитів, нормалізація відношень, 

побудова ER-діаграми, реалізація програмного продукту.  

В роботі пояснюються основні пункти завдання, детально розглянуто 

нормалізацію відношень. Наводяться грунтовні приклади застосування мови 

SQL у складних запитах. Розглянуті основні практичні методи побудови 

програми з дружнім інтерфейсом та відповідними сучасними методами 

забезпечення безпечного використання бази даних.  

Надані тестові приклади, які можуть суттєво допомогти при виконанні 

курсової роботи. 
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1. Етап виконання курсової роботи (частина 1) 

 

1.1. Вибір теми 

1.1.1. Тему потрібно вибрати зі списку, запропонованого викладачем, з 

урахуванням вашої компетентності в розглянутій предметній області. Слід розуміти, 

що вам потрібно буде вести на досить кваліфікованому рівні діалог із замовником у 

термінах предметної області, формувати перелік запитів і звітів, самостійно 

формувати тестові дані, близькі до реальних, написати інструкцію, зрозумілу 

замовникові, забезпечити online-допомогу.  

1.1.2. Тему потрібно обрати з таблиці за посиланням 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1r5yyF67k6RlCifuEq0H5vlTyAnnIdQkDYD_cL0

eZLYE/edit?usp=sharing або обмовити тему з викладачем. У цьому прикладі будемо 

розглядати тему “Облік попиту й реалізації автомобілів різних марок і виробників” 

 

1.2. Обстеження предметної області 

1.2.1. Виявити основні об'єкти 

1.2.2. Виділити їхні атрибути 

1.2.3. Сформувати ОДНУ Універсальну таблицю з усіма атрибутами ВСІХ 

об'єктів предметної області або сформувати самостійну таблицю для кожного об'єкта 

предметної області, тобто таблиць повинно бути НЕ МЕНШЕ, ніж об'єктів 

предметної області. 

1.2.4. Приклад таблиць для кожного атрибуту предметної області приведено на 

рисунку 1.1. 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1r5yyF67k6RlCifuEq0H5vlTyAnnIdQkDYD_cL0eZLYE/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1r5yyF67k6RlCifuEq0H5vlTyAnnIdQkDYD_cL0eZLYE/edit?usp=sharing
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Рисунок 1.1 – Таблиця атрибутів предметної області 

 

1.3. Виявлення основних завдань, які потрібно розв'язати для замовника 

1.3.1. Кожне завдання – це досить ємне представлення тих можливостей по 

роботі з базою даних і функціями проєкту, які необхідні користувачеві бази даних на 

його робочому місці.  

1.3.2. Потрібно врахувати:   

 для яких категорій користувачів вирішується завдання; 

 вимоги по доступу до даних відповідно до посадових обов'язків співробітника 

на його робочому місці. 

1.3.3. У Курсовій роботі формулюємо не менш 5-8 завдань. 

1.3.4. Приклад завдань до попередньої теми:  

 вимогою по доступу до даних відповідно до посадових обов'язків 

співробітника на його робочому місці буде використовуватися логін та пароль 

користувача застосунку. 

1) Клієнт 
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 перегляд модельного ряду усіх представлених марок автомобілей; 

 вибір комплектації обраної моделі автомобіля та перегляд загальної 

вартості з урахуванням додаткової ціни, та за наявності знижки на неї; 

 замовити обране авто. 

2) Робітник складу 

 контроль автомобілей на складі. 

3) Менеджер з продажів 

 контроль замовлень, та асортименту. 

4) Директор 

 перегляд звітів попиту, та продажу автомобілей. 

 

1.4. Формування запитів 

1.4.1. Для кожного завдання з попереднього пункту формуємо запити. Задаємо 

для кожного запиту складений номер – номер_завдання.номер_запиту. 

1.4.2. Орієнтовна кількість запитів для кожного завдання 6-10. 

1.4.3. Приклад запитів за завданнями: 

1) Перегляд модельного ряду усіх представлених марок автомобілей. 

 Фільтрація каталогу за маркою автомобіля. 

 Фільтрація каталогу за моделлю автомобіля. 

 Фільтрація каталогу за роком випуску авто. 

 Пошук автомобіля за назвою моделі. 

 Пошук автомобіля за назвою марки. 

 Пошук автомобіля за роком випуску. 

 

2) Вибір комплектації обраної моделі автомобіля та перегляд загальної 

вартості з урахуванням додаткової ціни, та за наявності знижки на неї. 

 Перегляд вартості обраного автомобіля. 

 Перегляд додаткової вартості за комплектацію. 

 Перегляд проценту знижки на обране авто. 
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 Вибір комплектації. 

 Перегляд остаточної вартості авто. 

 

3) Замовити обране авто. 

 Оформлення замовлення на обрану комплектацію моделі автомобіля. 

 Зміна вибору комплектації. 

 Відміна вибору авто, та оформлення замовлення. 

 Перегляд оформлених замовлень. 

 Редагування замовлення. 

 Видалення замовлення.  

 

4) Контроль автомобілей на складі. 

 Перегляд авто та їх кількості у наявності. 

 Редагування кількості авто на складі. 

 Фільтрація каталогу за маркою автомобіля. 

 Фільтрація каталогу за моделлю автомобіля. 

 Фільтрація каталогу за роком випуску авто. 

 Пошук автомобіля за назвою моделі. 

 Пошук автомобіля за назвою марки. 

 Пошук автомобіля за роком випуску. 

 

5) Контроль замовлень, та асортименту. 

  Перегляд замовлень клієнтів. 

 Редагування замовлень. 

 Видалення замовлень. 

 Перегляд клієнтів. 

 Редагування клієнтів. 

 Видалення клієнтів. 

 Додавання автомобілей. 



9 
 

 Редагування автомобілей. 

 Видалення автомобілей. 

 

6) Перегляд звітів попиту, та продажу автомобілей. 

 Формування звіту попиту усіх наявних моделей автомобілей за весь 

час. 

 Формування звіту попиту обраної моделі автомобіля за весь час. 

 Формування звіту з найменш популярними моделями, комплектаціями 

автомобілей, тощо за весь час. 

  Формування звіту попиту усіх наявних автомобілей за обраний 

період. 

 Формування звіту попиту обранї моделі  автомобіля за обраний 

період. 

 Формування звіту з найменш популярними моделям автомобілів за 

обраний період. 

 Формування звіту зароблених коштів з проданих авто. 

1.5. Реалізація запитів у програмному продукті 

1) Перегляд модельного ряду усіх представлених марок автомобілей. 

 Фільтрація каталогу за маркою автомобіля. 

 

 Фільтрація каталогу за моделлю автомобіля. 
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2) Вибір комплектації обраної моделі автомобіля та перегляд загальної 

вартості з урахуванням додаткової ціни, та за наявності знижки на неї. 

 Вибір комплектації. 

 

 Перегляд остаточної вартості авто. 

 

3) Замовити обране авто. 

 Оформлення замовлення на обрану комплектацію моделі автомобіля. 
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 Перегляд оформлених замовлень. 
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 Редагування замовлення. 

 

4) Контроль автомобілей на складі. 

 Перегляд авто та їх кількості у наявності. 
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5) Контроль замовлень, та асортименту. 

  Перегляд замовлень клієнтів. 

 

 Перегляд інформації про клієнтів. 
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 Додавання автомобілей. 

 

6) Перегляд звітів попиту, та продажу автомобілей. 

 Формування звіту попиту на усі наявні моделі автомобілей за весь час. 
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 Формування звіту попиту на обрану модель автомобіля за весь час. 

 

 Формування звіту з найменш популярними моделями, комплектаціями 

автомобілей, тощо за весь час. 
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Формування звіту попиту обранї моделі  автомобіля за обраний період. 

                 
 

 

 Формування звіту з найменш популярними моделям автомобілів за обраний 

період. 
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             Формування звіту зароблених коштів з проданих авто. 
 

            
 



19 
 

 

 

1.6.   Побудова ескізів екранних форм інтерфейсу з максимальним 

врахуванням зручності роботи замовника 

1.6.1. Представляємо в зручному для замовника виді основні екранні форми з 

елементами керування на них, вікнами введення, редагування, вкладками, 

радіогрупами, підказками й ін. Замовник ДО написання коду повинен представити, 

наскільки зручний пропонований інтерфейс.  

1.6.2. На цьому етапі можна почати розробляти інтерфейс власного застосунку 

без функціоналу, для того щоб продемонструвати приблизний вид вашого проєкту, 

або створити шаблон застосунку в якомусь редакторі наприклад Figma. 

1.6.3. Приклад інтерфейсу для реєстрації, авторизації клієнтів, та 

адміністративно панеллю продемонстровано на рисунках 1.2-1.5. 
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Рисунок 1.2 – Форма авторизації 

 

Рисунок 1.3 – Форма реєстрації 

 

Рисунок 1.4 – Панель адміністратора 
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Рисунок 1.5 – Адміністративна панель, пункт меню Силові установки 
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2. Етап виконання курсової роботи (частина 2) 

 

2.1. Виявлення ключових полів таблиць 

2.1.1. Визначаємо первинні (унікальні) ключі таблиць (Primary Key), при 

необхідності визначаємо інші ключові поля для зв'язків таблиць. 

2.1.2. Ключові поля потрібно визначити для таблиць створених на минулому 

етапі. 

2.1.3. Приклад визначення ключових полів до визначених таблиць з минулої 

теми: Країни(PK Назва країни), Авто(PK Назва моделі, PK Назва бренду, FK 

%Знижки, FK Країна), Комплектація(PK Номер комплектації, FK Авто),Знижка(PK 

%Знижки), Колір(PK Назва кольору), Авто в наявності на складі(PK VIN-Код, FK 

Комплектація, FK Колір), Клієнт(PK ID, FK Роль), Замовлення(PK Номер замовлення, 

FK Клієнт), Кошик(FK Замовлення,FK VIN-Код), Ролі(PK Роль). 

 

2.2. Визначення зв'язків між таблицями 

2.2.1. Для виявлених основних об'єктів на підставі введених даних і можливих 

запитів, визначаємо зв'язки одного з типів 1:1, 1:Б, Б:Б. Перевіряємо на реальних 

даних коректність зв'язків. 

2.2.2. При проєктуванні бази даних важливо правильно визначити відносини між 

таблицями, оскільки це впливає структуру та ефективність бази даних. 

2.2.3. Перед тим, як визначити відношення між таблицями (наприклад, один-до-

одного або один-до-багатьох), необхідно провести аналіз реальних даних, які 

зберігатимуться в базі даних. Це дозволяє зрозуміти, які дані потрібно зберігати в 

кожній таблиці, як вони пов'язані між собою та які операції виконуватимуться над 

ними. 

2.2.4. Наприклад, якщо у нас є таблиці "Користувачі" та "Адреси", і кожен 

користувач може мати тільки одну адресу, то між цими таблицями можна встановити 

відношення один до одного. Якщо ж кожен користувач може мати кілька адрес, то 

між таблицями буде відношення одним-багатьом. 
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2.2.5. Перевірка бази даних на реальних даних дозволяє визначити правильне 

ставлення між таблицями та створити структуру бази даних, яка буде ефективна та 

зручна для використання. 

2.2.6. Приклад визначення зв’язків між таблицями з описаною раніше теми: 

Країни 1:Б Авто, Авто Б:1 Знижка на модель, Авто 1:Б Комплектація, Комплектація 

1:Б Авто в наявності на складі, Колір 1:Б Авто в наявності на складі, Авто в наявності 

на складі 1:1 Кошик, Замовлення 1:Б Кошик, Клієнт 1:Б Замовлення, Клієнт 1:Б Ролі. 

Перевірено на реальних даних, 1:1 Зв'язок тому, що автомобіль це Унікальна одиниця, 

VIN код якої не може повторюватись, тому Одне конкретне авто може бути у таблиці 

кошик, але це не означає що не може бути запису того ж заказу але ще з однією 

машиною. 

 

2.3.  Формування схеми зв'язків (діаграму сутність-зв'язок, ER-діаграму)  

2.3.1. На підставі встановлених зв'язків між таблицями малюємо попередню 

(вона, можливо, далі буде модифікована) схему зв'язків між таблицями (інфологічну 

модель предметної області). 

2.3.2. ER-діаграма (англ. Entity-Relationship diagram) - це графічний інструмент 

для моделювання взаємозв'язків між об'єктами в інформаційній системі. Вона 

використовується для відображення сутностей (об'єктів), атрибутів цих сутностей та 

взаємозв'язків між сутностями. 

2.3.3. ER-діаграми застосовуються для проєктування баз даних і допомагають 

визначити, які типи даних будуть зберігатися в базі даних, як вони пов'язані між 

собою та як їх можна організувати. Також ER-діаграми використовуються для опису 

взаємозв'язків між компонентами системи та моделювання процесів бізнесу. 

2.3.4. ER-діаграма допомагає візуалізувати структуру даних, спростити 

розуміння проєкту бази даних, допомагає уникнути помилок та спрощує комунікацію 

між розробниками програмного забезпечення, дизайнерами та замовниками. Вона є 

важливою частиною процесу розробки програмного забезпечення та є 

використовується на всіх етапах цього процесу. 

2.3.5. Приклад ER-діаграми для минулої теми: 
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2.3.6. Також приведемо заповненні таблиці даними наближеними до реальних: 
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3. Етап виконання курсової роботи (частина 3) 

 

3.1. Нормалізація відношень 

3.1.1. Виконати нормалізацію відношень до третьої нормальної форми включно. 

3.1.2. Будувати при цьому схему(и) відношень з функціональними залежностями 

ДО й ПІСЛЯ приведення відношень до кожної нормальної форми. 

3.1.3. Заповнити таблиці даними, близькими до реальних, для демонстрації 

процесу та ефекту від нормалізації. 

3.1.4. Нормалізація баз даних - це процес розбиття таблиць з дубльованими та 

залежними від інших таблиць даними на менші та більш атомарні таблиці з метою 

зменшення дублювання даних та забезпечення цілісності даних. Нормалізація 

зазвичай здійснюється до 3НФ (третьої нормальної форми) та допомагає уникнути 

проблем, таких як втрата даних, неузгодженість даних та складність підтримки бази 

даних. 

3.1.5. 1НФ (перша нормальна форма) вимагає, щоб кожен атрибут таблиці містив 

тільки атомарні значення, а не групи значень, тому що це дозволяє краще керувати та 

зберігати дані. 

3.1.6. 2НФ (друга нормальна форма) вимагає, щоб кожен атрибут таблиці був 

пов'язаний з первинним ключем таблиці, що дозволяє запобігти залежності атрибутів 

від не первинного ключа таблиці. 

3.1.7. 3НФ (третя нормальна форма) вимагає, щоб кожен атрибут таблиці був 

пов'язаний тільки з первинним ключем таблиці або залежав тільки від інших 

атрибутів таблиці. Це дозволяє уникнути залежності атрибутів від інших атрибутів, 

що спрощує підтримку бази даних та зменшує ймовірність помилок. 

3.1.8. Нормалізація баз даних до 3НФ включно є основним кроком у розробці 

ефективної бази даних. Це дозволяє забезпечити відповідність бази даних вимогам 

користувачів та підвищує ефективність операцій з базою даних. Нормалізована база 

даних допомагає зменшити кількість дублювання даних та уникнути проблем зі 

збереженням даних. 
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3.1.9. Приклад приведення таблиць до 3НФ включно: 

1НФ: 

Фирма Модели 

BMW M5, X5M, M1 

Nissan GT-R 

Порушення нормалізації 1НФ відбувається у моделях BMW, т.к. в одному 

осередку міститься список із трьох елементів: M5, X5M, M1, тобто. він є атомарним. 

Перетворимо таблицю до 1НФ: 

Фирма Модели 
BMW M5 
BMW X5M 
BMW M1 
Nissan GT-R 

 

2НФ: 

 

Бренд 

Бренд

(PK) 

Дата 

створенн

я марки 

Кріїна 

BMW 1917 
Німеччин

а 

BMW 1917 
Німеччин

а 

Nissan 1926 Японія 

 
Модель 

Модель

(PK) 

Бренд(

FK) 

Дата 

випуск

у 

Знижка 

M340i BMW 2021 5% 

M5 BMW 2022 5% 

GTR Nissan 2022 10% 

3НФ: 
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Силова установка 

Номер силової 

установки (PK) 
Об’м двигуна Крутний момент Кінські сили Трансмісія 

1 3.0 550 350 З подвійним зчепленням 

2 4.0 800 550 З подвійним зчепленням 

3 4.0 700 600 Автоматична 

 

Комплектація 

Номер 

комплек

тації 

(PK) 

Номер силової 

установки (FK) 
Модель(FK) Назва комплектації Опис комплектації Ціна комплектації 

1 1 M340i xDrive Повний привід 5000 

2 2 M5 M Competition 
Максимальна 

комплектація 
8000 

3 3 GTR Nismo Спортивний пакет 4000 

 

3.2. Оновлення схеми зв’язків 

3.2.1. Оновити схему зв'язків (граф-схему інфологічної моделі) за результатами 

нормалізації. Як правило, кількість відношень при цьому збільшується. Кожному 

новому відношенню потрібно дати змістовну назву відповідно до теми предметної 

області. Перевірити коректність граф-схеми інфологічної моделі. 

Існує кілька способів перевірки коректності граф-схеми інфологічної моделі, 

залежно від того, як вона була побудована та які вимоги до неї ставилися. Ось 

декілька загальних порад: 

 Перевірте, чи відображає граф-схема всі важливі сутності та зв'язки між ними, 

згідно з вимогами до моделі. 

 Перевірте, чи всі зв'язки між сутностями відображені на граф-схемі, а також 

чи всі зв'язки відображені правильно. 

 Перевірте, чи всі атрибути для кожної сутності відображені на граф-схемі. 

 Перевірте, чи всі первинні та зовнішні ключі відображені на граф-схемі. 
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 Перевірте, чи всі атрибути правильно пов'язані зі своїми сутностями та 

зв'язками на граф-схемі. 

 Перевірте, чи правильно визначені типи даних для кожного атрибуту на граф-

схемі. 

 Перевірте, чи відображає граф-схема всі обмеження, які були встановлені для 

бази даних. 

 Перевірте, чи граф-схема відповідає правилам та конвенціям побудови 

інфологічних моделей. 

 Перевірте, чи граф-схема дозволяє відображати всі необхідні зв'язки та 

інформацію в базі даних. 

 Перевірте, чи граф-схема логічно спрощена та не містить зайвої інформації. 

Загалом, перевірка коректності граф-схеми інфологічної моделі є важливим 

етапом в процесі розробки бази даних. Для забезпечення правильної побудови граф-

схеми можна використовувати різні інструменти, такі як діаграмні мови або CASE-

системи (Computer-Aided Software Engineering), які дозволяють побудувати граф-

схему та автоматично перевірити її на коректність. 

Також можна скористатися методом нормалізації, який допоможе перевірити 

коректність граф-схеми з точки зору структури бази даних. При нормалізації бази 

даних до 3НФ (третьої нормальної форми) перевіряється наявність залежностей між 

атрибутами, що можуть призвести до аномалій при вставці, оновленні або видаленні 

даних. Якщо граф-схема інфологічної моделі відповідає вимогам 3НФ, це може бути 

індикатором її коректності та ефективності. 

Нарешті, ще один спосіб перевірки коректності граф-схеми інфологічної моделі 

- це її валідація замовником проєкту або фахівцем з баз даних. Вони можуть 

допомогти знайти недоліки у граф-схемі та запропонувати варіанти їх виправлення. 

В будь-якому випадку, перевірка коректності граф-схеми інфологічної моделі є 

важливим кроком у процесі розробки бази даних, що дозволяє забезпечити її 

правильну та ефективну роботу. 

3.2.2. Приклад ER-діаграми: 
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Рисунок 3.1– ER-діаграма 

Перевірка на коректність граф-схеми інфологічної моделі. 

Створили ще 2 окремі таблиці (Знижки, Країни). 

Всі Об’єкти котрі були виявлені присутні. 

1.1. Запит “Перегляд остаточної вартості авто.” 

Brand->Model->Discount->Model->Equipment->CarInStok->Color 

1.2. Запит “Оформлення замовлення на обрану комплектацію моделі 

автомобіля.” 
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1.7 Запит “Формування звіту з найменш популярними моделям автомобілів за 

обраний період.” 

Order->CarInOrder->CarInStok->Equipment->Model 

 

3.3. Аналіз та оптимізація запитів 

(до етапу реалізації) 

Розуміння відповідності запитів та операторів мови SQL (та/або побудові класів 

та їх методів). 

3.3.1. Незалежно від способів створення запитів, кожний запит потрібно 

проаналізувати, з'ясувавши, наскільки вірно запит виконує необхідну дії, його 

оптимальність і швидкість роботи. 

3.3.2. Аналіз відповідності запитів та операторів мови SQL (або побудові класів 

та їх методів) може включати наступні етапи: 
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1. Перевірка коректності синтаксису запиту: спочатку необхідно 

переконатися, що запит написаний правильно з точки зору синтаксису мови SQL. 

Якщо запит містить помилки в синтаксисі, він не буде виконаний, або ж може 

повернути неправильні результати. 

2. Перевірка вірності запиту: необхідно переконатися, що запит виконує 

необхідні дії. Це означає, що результати запиту повинні відповідати очікуваному 

результату, тобто заданому вимогами до системи. 

3. Оптимізація запиту: якщо запит повертає правильні результати, можна 

спробувати покращити його продуктивність. Наприклад, можна змінити порядок 

виконання операцій або додати індекси для поліпшення швидкодії запиту. 

4. Перевірка швидкодії запиту: після оптимізації запиту необхідно 

перевірити швидкість його виконання. Якщо запит виконується дуже повільно, 

можна спробувати додатково оптимізувати його або ж змінити його структуру. 

5. Тестування запиту: перед використанням запиту в продуктивному 

середовищі необхідно перевірити його на різних наборах даних та різних умовах. 

Це допоможе виявити можливі проблеми з виконанням запиту та забезпечити 

коректну роботу системи в цілому. 

3.3.3. При розробці класів та їх методів також необхідно перевіряти 

відповідність їх функціональності вимогам до системи, а також оптимізувати їх 

продуктивність та перевірити швидкість. Крім того, для класів та методів також 

можна використовувати тестування для перевірки правильності їх роботи в різних 

умовах та на різних наборах даних. 

3.3.4. При роботі з мовою SQL важливо також розуміти відповідність між 

різними операторами та їх використанням у запитах. Наприклад, для вибірки даних з 

однієї таблиці можна використовувати оператор SELECT, а для вибірки даних з 

декількох таблиць - оператор JOIN. Оператор WHERE може використовуватися для 

вибірки даних з таблиці з використанням певних умов, а оператор GROUP BY - для 

групування даних за певними параметрами. 

3.3.5. Також важливо розуміти різні види функцій, які можна використовувати в 

запитах мовою SQL, такі як функції агрегації (SUM, AVG, COUNT тощо), функції 
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роботи з датами та часом (DATEADD, DATEDIFF тощо), функції рядкової обробки 

(LEN, SUBSTRING тощо). 

3.3.6. Оператори та функції мови SQL повинні використовуватися вірно та 

ефективно, щоб забезпечити коректну та швидку роботу системи. При виконанні 

запитів мовою SQL важливо також враховувати можливість підготовки запитів та 

використання параметрів запиту, що дозволяє уникнути певних проблем з безпекою 

та підвищити продуктивність системи. 

3.3.7. Для перевірки плану виконання та швидкості роботи запитів в Microsoft 

SQL Server (MS SQL) можна використовувати такі інструменти: 

1. SQL Server Management Studio (SSMS): SSMS - це графічний інтерфейс 

для управління базами даних SQL Server, який надає можливість перегляду 

планів виконання запитів та їх оптимізації. Щоб переглянути план виконання 

запиту в SSMS, можна скористатися опцією "Include Actual Execution Plan" 

(Включити фактичний план виконання) на панелі запиту. Після виконання 

запиту можна переглянути його план виконання, який відображається в 

окремому вікні. У цьому плані можна побачити, як база даних виконує запит, які 

індекси використовуються, які операції проводяться тощо. 

2. SQL Server Profiler: SQL Server Profiler - це інструмент, який дозволяє 

відслідковувати та аналізувати запити, які виконуються на сервері SQL Server. 

SQL Server Profiler дозволяє переглянути плани виконання запитів, що дозволяє 

з'ясувати, які індекси використовуються та як оптимізовані запити. 

3. Dynamic Management Views (DMV): DMV - це вбудовані таблиці в MS 

SQL, які містять статистику та інформацію про роботу сервера. DMV дозволяє 

відстежувати роботу запитів, переглядати використання ресурсів, таких як 

процесор, пам'ять, дисковий простір та інші. Для перегляду планів виконання 

запитів можна використовувати DMV sys.dm_exec_query_stats та 

sys.dm_exec_cached_plans. 
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4. SQL Server Performance Dashboard: SQL Server Performance Dashboard - 

це готовий інструмент, який дозволяє відстежувати та аналізувати швидкість 

роботи сервера SQL Server. Performance Dashboard надає графіки та діаграми, які 

допомагають зрозумі 

Рисунок 3.2–Перевірка швидкості виконання запиту 

Рисунок 3.3 – Перевірка швидкості виконання запиту 

 

Рисунок 3.4 – Перевірка швидкості виконання запиту 
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Рисунок 3.4 – Перевірка швидкості виконання запиту 
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4. Етап виконання курсової роботи (частина 4) 

 

Cпроєктувати засоби безпеки та таємності даних  

1) забезпечити реєстрацію, аутентифікацію та авторизацію користувачів; 

Реєстрація користувача. Користувачі повинні мати можливість зареєструватися 

у системі, вказавши свої особисті дані (ім'я, електронна адреса, пароль тощо). Для 

забезпечення безпеки паролі повинні бути збережені у зашифрованому вигляді, 

наприклад, за допомогою хеш-функції. 

Аутентифікація користувача. Після реєстрації користувачі повинні мати 

можливість увійти до системи, використовуючи свої електронну адресу та пароль. 

Для цього можуть використовуватися різні методи аутентифікації, наприклад, базова 

аутентифікація з використанням HTTP-заголовків або форма авторизації на сторінці 

входу. 

Авторизація користувача. Після аутентифікації користувач повинен мати доступ 

до певних функцій та ресурсів системи, залежно від його ролі та прав доступу. Для 

цього можуть використовуватися різні методи авторизації, наприклад, ролева 

авторизація, в якій доступ до ресурсів обмежується на основі ролі користувача у 

системі. 

В прикладі додано таблицю “Роль” в якій перелічені усі можливі ролі 

користувачів, а в таблиці “Користувач” є атрибут який вказує яка роль у користувача. 

Існують такі ролі: директор, адміністратор, складник та клієнт. 

Реєстрація користувача в системі проходить таким чином, що адміністратор, 

складник та директор визначенні спочатку, але директор матиме можливість додати 

нових адміністраторів, або складників. Роль Клієнт видається користувачу котрий 

реєструється у застосунку самостійно. 

Авторизація виконується за номером телефону та паролем. 

Аунтифіація робиться за допомогою запита котрий звіряє введений номер 

телефон, та пароль, визначає роль користувача, та показує відповідний інтерфейс. 
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Рисунок 4.1– Авторизація 

 

Рисунок 4.2– Реєстрація 

Приклад коду для реєстрації користувача та додаванням інформації про нього 

до БД. 
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2) у залежності від прав користувача надати відповідний вигляд елементів 

інтерфейсу або сторінок сайту. Не відображати ті елементи та запити, що не є 

доступними для виконання. 

В залежності від ролі користувача буде відображено відповідне меню з 

функціоналом конкретно для цієї ролі. 

 

Рисунок 4.3 – Адміністративна панель 

 

Рисунок 4.4– Адміністративна панель, пункт меню Силові установки 
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Рисунок 4.5 – Адміністративна панель, пункт меню Бренди 

 

Рисунок 4.6 – Адміністративна панель, пункт меню Комплектації 
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Приклад коду для авторизації користувача 

 

Заповнення елементів меню даними з DataGrid. 
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Додавання, редагування та видалення записів. 
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3) попереджати користувача про можливі ризики при виконанні його дій 

Перед видаленням або редагуванням записів з бд користувачу буде виведено 

повідомлення про підтвердження дії, або якщо щось буде не коректно введено, або не 

усе заповнено, буде виведено повідомлення. У кожній чарунці для введення буде 

показано приклад заповнення, та заборонені неправильні символи. 

Попередження користувача про можливі ризики при виконанні його дій є 

важливою складовою безпечного та відповідального використання будь-якої 

інформаційної системи. Користувач повинен знати можливі наслідки своїх дій та 

розуміти, що його дії можуть мати негативний вплив на систему, інших користувачів 

або навіть на нього самого. 

Попередження про можливі ризики може включати такі пункти, як: 
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 небезпечні дії, які можуть призвести до втрати даних або пошкодження 

системи; 

 небезпека для безпеки даних, якщо користувач розкриває свій пароль або 

доступ до системи; 

 можливі наслідки порушення правил безпеки та конфіденційності, які можуть 

призвести до втрати даних або порушення конфіденційності інформації. 

 Попередження про можливі ризики є необхідним кроком для забезпечення 

безпеки інформаційної системи та зниження ризику виникнення непередбачуваних 

наслідків в результаті дій користувачів. 

Запит про дію. 

 

4) забезпечити виконання дій за пунктами інтерфейсу Сервіс та Налаштування:  

Сервіс – врахувати можливість архівації та відновлення таблиць бази даних або 

всієї бази даних; створення копії бази даних для перенесення на інше робоче місце; 

перехід на новий обліковий період тощо; 

Налаштування - передбачити можливість встановлення дати початку і 

закінчення збору інформації у базі даних (обліковий період); встановлення шляху для 

зберігання бази даних та програмних модулів тощо. 

У програмі на ролях що не являються звичайними клієнтами буде додано 

функціонал збереження копії бази даних, та відновлення її за необхідності. Ось 

приклад SQL запиту котрий створює копію за вказаним шляхом на диску 
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5) ведення журналу дій користувачів розробленої системи, можливість 

перегляду адміністратором журналу за відповідними запитами (фільтрами).  

Ведення журналу дій користувачів є важливою складовою безпечної та 

відповідальної роботи будь-якої інформаційної системи. Журнал дій користувачів 

може містити інформацію про всі дії, які виконуються в системі, такі як вхід 

користувача в систему, зміна даних, створення нових записів та інші. 

Ведення журналу дій користувачів допомагає виявляти небезпечні дії 

користувачів та шкідливі програми, які можуть пошкодити систему або викрасти 

конфіденційну інформацію. Журнал дій користувачів також може допомогти виявити 

помилки, що виникають в системі, і спростити їх виправлення. 

Адміністратор системи повинен мати можливість перегляду журналу дій 

користувачів за відповідними запитами та фільтрами. Це дозволить адміністратору 

виявити потенційні проблеми в системі та вжити відповідних заходів для їх 

вирішення. Наприклад, якщо в системі виявляється незвичайно велика кількість 

невдалів спроб входу в систему, адміністратор може припустити, що систему 
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намагаються зламати та прийняти відповідні заходи для забезпечення безпеки 

системи. 

У журналі дій користувачів також можуть бути записи про зміни, які були 

внесені в систему. Це допоможе забезпечити відповідальність за дії користувачів та 

допоможе відновити систему в разі необхідності. 

Відслідковуючи дії користувачів у системі, адміністратор може швидко виявити 

можливі проблеми, помилки та вразливості системи, які можуть бути використані 

зловмисниками. Також журнал дій користувачів допоможе виявити недостатньо 

активних або недостатньо ефективних функцій системи, що дозволить покращити її 

роботу та забезпечити більш високий рівень безпеки. 

За допомогою фільтрів адміністратор може здійснювати пошук та фільтрацію 

даних з журналу, щоб отримати конкретну інформацію про дії певного користувача, 

певного типу дій або певного проміжку часу. Це дозволяє ефективніше виявляти 

проблеми та помилки в системі, а також вживати необхідних заходів щодо їх 

усунення. 

Прикладу: Для ведення журналу додано нову таблицю “Журнал дій”, яка 

пов’язана з таблицею Користувачі (Один користувач к Багатьом діям). Журнал дій 

має можливість переглядати як адміністратор так і директор. 

 

 

 

Журнал дій 

Номер дії(PK) Користувач(FK) Опис дії Дата_час 

1 1 Додав марку авто 09-03-2023-16-43 

2 1 
Додав модель 

авто 
09-03-2023-17-30 
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5. Критерії оцінювання курсової роботи 

 

Захист курсової роботи 6 семестр 

 

Форма оцінювання 

Строки проведення  

оцінювання (тижні 

викладання) 

Максимальна 

кількість 

балів 

Диференційований залік  15 100 

 

Критерії оцінювання знань здобувачів з курсової роботи 

Бали Критерій 

5 Обстеження предметної області 

10 

Виявлення та формулювання основних завдань, які потрібно розв'язати, 

формулювання запитів для користувачів різних категорій. Побудова 

ескізів екранних форм інтерфейсу з максимальним врахуванням зручності 

роботи 

10 
Нормалізація відношень до третьої нормальної форми включно або до 

нормальних форм вищих порядків 

10 

Побудова інфологічної моделі предметної області (ER-діаграми) та 

перевірка її коректності. Розуміння відповідності запитів та операторів 

мови SQL (та/або відповідних класів та їх методів).  

10 Проєктування та реалізація засобів безпеки та таємності даних 

35 
Реалізація програмного застосунку або сайту для забезпечення виконання 

необхідних запитів та всіх інших дій користувачів 

5 
Тестування з застосуванням даних, наближених до реальних, у 3-х 

режимах роботи бази даних 

5 
Аналіз журналу роботи системи, встановлення меж функціонування 

системи за умовами постановки задачі 

10 Оформлення звіту з курсової роботи 

100  
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6. Вимоги до оформлення звіту курсової роботи 

 

Звіт з курсової роботи оформлюється за наступними вимогами: 

1. Поля: нижнє, верхнє, ліве  – 2,5 см, праве – 2 см. Абзац 1,25 (1,5) см. 

2. Шрифт: гарнітура Times New Roman, розмір 14pt, вирівнювання «по 

ширині», міжрядковий інтервал полуторний. 

3. Для основного  тексту звіту  відступи перед абзацом та після абзацу 

відсутні. Дозволяється використання таких відступів для рисунків та пунктів 

(розділів, підпунктів). 

4. Перша сторінка титульна, друга – зміст.  

5. Відображення нумерації сторінок починається із сторінки зі змістом. 

6. Кожен пункт (розділ) супроводжується номером. Перед кожним 

пунктом розміщується один пустий рядок. Якщо на сторінці залишається лише 

заголовок пункту, то він переноситься на наступну сторінку. 

7. Кожен рисунок має підпис та наскрізну нумерацію в межах свого роз-

ділу. Рисунок наводиться після тексту, в якому він згадується.  

8. Кожен лістинг має надпис та наскрізну нумерацію в межах свого 

розділу. 

9. Загальний обсяг звіту – не менше 12-15 сторінок. В звіті повинні 

міститись такі обов’язкові розділи:  

1. Постановка задачі 

2. Теоретична частина 

3. Практична реалізація 

4. Тестування 

5. Список використаної літератури 

Титульний аркуш для непарного семестру наведено у додатку А. 
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6. Умови допущення до захисту 

 

Напередодні захисту курсова робота здобувача обов’язково має пройти 

процедуру перевірки на плагіат на випусковій кафедрі. За результатами 

перевірки на плагіат здобувач отримує довідку, в якій зазначають відсоток 

оригінальності тексту роботи (додаток Б). Здобувача вищої освіти допускають 

до захисту лише якщо оригінальність тексту його курсової роботи не менша 85%. 

Згідно з положенням про запобігання та виявлення фактів порушення 

академічної доброчесності у Дніпровському національному університеті імені 

Олеся Гончара встановлюють такі показники оригінальності текстів: 

85%–100% – текст вважають оригінальним (висока унікальність), роботу 

рекомендують до захисту; 

70%–84% – оригінальність задовільна (середня унікальність), є потреба 

пересвідчитись у наявності посилань на першоджерела, робота потребує 

доопрацювання та повторної перевірки; 

50%–69% – оригінальність незадовільна (низька унікальність), слід 

пересвідчитись у наявності посилань на першоджерела, робота потребує 

суттєвого доопрацювання та повторної перевірки; 

менше 50% – роботу відхиляють без права подальшого розгляду.  

Здобувач вищої освіти обов’язково має подати свою курсову роботу, 

підписану керівником не пізніше одного дня до визначеного розкладом захисту 

курсової роботи на комісії. 

Невиконання наведених вимог розцінюють як факт неподання курсової 

роботи до захисту і здобувача визнають неатестованим. 
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Додаток А 

 

ДНІПРОВСЬКИЙ НАЦІОНАЛЬНИЙ УНІВЕРСИТЕТ ІМЕНІ ОЛЕСЯ ГОНЧАРА 

Факультет прикладної математики 

Кафедра математичного забезпечення ЕОМ 

 

 

 

 

 

 

 

КУРСОВА РОБОТА  

 

з дисципліни «Організація даних в інформаційних системах» 

на тему: « …»  

 

 
Студента ___ курсу групи ________________ 

Спеціальності 126 Інформаційні системи та технології 

 
                                                                        

 (прізвище та ініціали) 

 

Керівник                                                              
                                                          (прізвище та ініціали) 

 
 

Кількість балів  ____________ 

 

Національна шкала ____________ 

 

 

Члени комісії :  ___________                                                      
          (підпис)                               (прізвище та ініціали) 

 

___________                                                         
          (підпис)                               (прізвище та ініціали) 

 

___________                                                        
          (підпис)                               (прізвище та ініціали) 

 

 

 

 

 

 

 

м. Дніпро, <поточний рік> р. 
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Додаток Б 

Бланк та зразок висновку щодо перевірки роботи на плагіат 

 

 

Бланк висновку: 

Висновок про рівень оригінальності твору 

 

Назва твору: ________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

 

Вид твору: курсова робота____________________________________________________________ 

 

Автор:        _________________________________________________________________________ 

 

Обсяг твору:        сторінок 

 

Програмно-технічні засоби перевірки на оригінальність твору: _____________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

 

Результати перевірки на оригінальність твору 

 

Назва структурного 

елементу твору 

(розділів) 

Обсяг 

рукопису 

Обсяг твору, який 

перевірено на 

оригінальність 

Показник 

оригінальності 

(у відсотках) 

Обґрунтування 

використання 

запозичень 

Курсова робота     

Всього     

 

Загальний висновок рекомендації кафедри математичного забезпечення ЕОМ: 

  

  

 

 

Голова комісії (ПІБ, посада):     _______________ 

 

Члени комісії (ПІБ, посада):     _______________ 

 

           _______________  

      

 

 

Дата засідання комісії 

 

 

 


